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Crearea unei clinici dentare de 5 stele!

Stomatologii nu sunt doar profesio-
nisti in domeniul sanatatii, ci si
furnizori de servicii medicale pro-
fesionale. Cuvantul ,serviciu” este
important de retinut, deoarece ne
schimba perspectiva de a ne concen-
tra asupra nevoilor pacientilor nos-
tri, pe masura ce fi tratam. Educatia
noastra in cadrul facultatii ne invata
sa ne ocupam de nevoile de sanatate
orala ale pacientilor nostri; cu toate
acestea, pacientii au si alte nevoi
fizice si psihologice, pe care nu le
putem trece cu vederea.

Majoritatea pacientilor sunt spe-
riati sa vadd medicul dentist si este
responsabilitatea noastra sa 1i ajutam
sa 1si depaseasca aceasta teama.
Acesta este un mod important de a
construi relatii cu pacientii nostri.
Cand se simt confortabil sd vind sa
ne vada si sa se bucure de serviciul
nostru, ne vor trimite cu placere si
alti pacienti. De aceea, este impor-
tant sa avem grija de bunastarea
generala a pacientilor nostri i nu
doar de nevoile lor ce tin de sanatate
orala.

Educatia dentard traditionald
pune un accent deosebit pe a ne in-
vata cum sa ne dezvoltam abilitatile
clinice, dar neglijeaza sa ne invete
cum sa ne ocupam de nevoile psiho-
logice ale pacientilor. In plus, avem
nevoie de un alt set de competente
pentru a conduce o clinicd dentard de
succes. Un cabinet stomatologic este
o entitate de afaceri si, prin urmare,
trebuie sa nvatam anumite abilitati
de afaceri pentru a conduce o prac-
tica de succes. Prin urmare, pe langa
dobandirea unor abilitati bune de ma-
nagement clinic, trebuie sa dezvol-
tam abilitati bune de gestionare a
pacientului si abilitati de gestionare
a afacerilor. Deoarece suntem profe-
sionisti in domeniul serviciilor, exista
multe lucruri pe care le putem invata
din industria comuna furnizoare de
servicii, cum ar fi hoteluri si restau-
rantele.

Un serviciu de cinci stele este
executat si prezentat intr-o maniera
perfectd, astfel incat oaspetele sa fie
rasfatat de o echipa profesionistd si
atentd. Atunci cand le transpunem
in practica stomatologica, asta in-
seamnd echipamente si aparaturd
moderne precum si modul in care
tratdm pacientii ca o echipa, inclusiv
personalul din front-office, asisten-
tele si medicii stomatologi si persona-
lul auxiliar, intreaga echipa ar trebui

sa impartaseasca obiectivul comun
de a face experienta pacientilor una
pozitiva de fiecare data.

Hardware-ul unui cabinet dentar
este setarea cabinetului, care include
renovarea de baza, decorarea bi-
roului, echipamentele, instrumentele
si materialele. Odata cu dezvoltarea
tehnologiei, trebuie sa luam in consi-
derare modul in care ar trebui sa inte-
gram tehnologia in cabinet, avand in
vedere faptul ca tehnologia evolueaza
in mod constant. De exemplu, in plus
fatd de echipamentele conventionale,
cum ar fi unitatile dentare, acum
avem la dispozitie tehnologii avan-
sate, cum ar fi microscoapele, came-
rele intra-orale, imagistica radio-
grafica digitala (inclusiv radiografii
intra-orale si CBCT) , lasere dentare
si scanere intra-orale cu dispozitive
CAD/CAM. Este important sa intele-
geti cd nu fiecare cabinet are nevoie
de toate echipamentele la un loc; de-
pinde de tipul de tratament pe care il
realizam cel mai mult. De asemenea,
este important sa calculati costurile si
beneficiile Tnainte de a decide sa cum-
parati orice echipament de inalta teh-
nologie, deoarece unele nu numai ca
sunt scumpe dar au si costurile de in-
tretinere ridicate. Prin urmare, trebuie
sd decidem daca sa cumparam si cand
sa facem acest lucru.

Un lucru pe care trebuie sa-1
tineti cont este ca cabinetul ar trebui
s fie infiintat pentru a integra orice
echipament tehnologic avansat atunci
cand ne hotardm sa-l1 cumpdram.
Aceasta inseamna ca aveti spatiul
necesar, hardware-ul si software-ul
calculatorului si reteaua de cablare
pentru a sustine aceste echipamente.
De asemenea, este important sa acor-
dati atentie detaliilor atunci cand vine
vorba de designul cabinetului si de
decor. Este necesar sa planificati cu
atentie dimensiunea si locatia fiecarei
camere pentru a maximiza eficienta
fluxului de lucru. Nu in ultimul rand,
zona de receptie ar trebui proiectata
in functie de confortul pacientilor;
aceasta este zona in care pacientii fac
cunostintd pentru prima data cu cabi-
netul. Prin urmare, este important sa
i impresionati atunci cand sosesc
pentru prima oara.

Software-ul unui cabinet dentare
se referd la modul in care tratdm pa-
cientii. Aceasta nu este doar respon-
sabilitatea furnizorilor de servicii,
cum ar fi dentistii si asistentii medi-
cali; este foarte mult un efort de

echipa al Intregului personal. Experi-
enta pacientilor cu privire la cabine-
tul dentar incepe atunci cand acestia
au primul contact cu clinica, de obi-
cei atunci cand solicitd prima pro-
gramare. Prin urmare, persoana care
raspunde la apel este importanta.
Acest lucru ne conduce la consiliere
de management importanta cu pri-
vire la personal.

Concluzie, crearea unei clinici
dentare de cinci stele necesita o mare
parte din planificare si formare. Pro-
iectarea cabinetelor si echipamentul
adecvat, astfel incat sa putem furniza
tratament de inalta calitate, sunt im-
portante. Succesul necesita Intot-
deauna un efort de echipa. Asteptarile
trebuie comunicate in mod clar intre-
gului personal, incurajandu-i sa lu-

creze impreund ca o echipd cu obiecti-
vul comun de a deservi pacientii, ast-
fel incat acestia sa aiba o experienta
pozitiva de fiecare data cand vin la ca-
binet. E inutil sd spunem, ca si medicii
dentisti trebuie sd coopereze pentru a
se asigura ca serviciile clinice sunt de
inalta calitate si sunt satisficute toate
nevoiele pacientilor, pana la urma
datorita lor vin la cabinet.
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Reabilitare minim invaziva utilizand tehnica Stamp

n mod traditional, pacientii cu abra-
zie dentara severa aveau o singura
optiune de tratament: realizarea
restaurarilor indirecte (in general
coroane) care necesitau indepar-
tarea unei parti semnificative din
structura dentara sanatoasa. Dato-
rita tehnicilor adezive si materiale-
lor pentru restaurari inovatoare
aflate in plina dezvoltare, au aparut
alternative de tratament mai putin
invazive. Sablonul ocluzal descris in
cele ce urmeaza poate fi o optiune

pentru cei care doresc sa adopte o
procedura cu grad ridicat de eficaci-
tate si predictibilitate.

Spatiu necesar

O pacienta s-a prezentat la cabinet
cu semne evidente de abraziune si atri-
tie, in special in zona frontala (Fig. 1).

O examinare clinicd detaliata a re-
levat ca dintii pot fi restaurati numai daca
se creeaza spatiu suplimentar (Fig. 2).

Se constata lipsa ghidajului ante-
rior (Fig. 3), in timp ce articulatiile
temporomandibulare sunt in pozitie
corectd, cu maxilarele 1n pozitia de in-
tercuspidare maxima (Fig. 4—6). In
acest caz, este evident cd nu s-a produs
scaderea dimensiunii verticale a oclu-
ziei (DVO); cauza lipsei de spatiu o
constituie supraeruptia in zona anteri-
oard inferioard si zona laterald superi-
oard. Prin urmare, s-a planificat creste-
rea DVO prin suprainaltarea molarilor

si premolarilor inferiori inainte de
restaurarea dintilor maxilari anteriori.

Faza de planificare

Pentru o planificare corecta, s-a
efectuat inregistrarea cu arcul facial,
s-au luat amprente si s-au realizat mo-
dele de studiu. Dupa aceea, s-a realizat
articularea modelelor de diagnostic si
s-a creat wax-up prin tehnica aditiva
pand la DVO dorita. Situatia cu pro-
portii optimizate ale incisivilor maxi-
lari, indltimea crescutd a dintilor man-

Cavitatea a fost umpluta cu material
pentru restaurari 3M™ Filtek™ Flowable
pana la nivelul jonctiunii smalt-dentind
(Fig. 11b). Dupa fotopolimerizare, un
alt strat de material compozit fluid a
fost asezat peste primul, urmat de apli-
carea materialului pentru restaurari
3M™ Filtek™ Z550 Nano Hybrid Uni-
versal preincilzit (Fig. 11c).

Cele doua straturi nu au fost foto-
polimerizate, doar modelate grosier si
apoi acoperite cu o membrana de te-
flon pentru a preveni lipirea sablonului

Fig. 1: Pacientd tdndrd cu defect al incisivului central cauzat de abraziune si atritie. Fig.2: Pentru restaurarea unui
dinte anterior, este necesar spatiu suplimentar. O posibild solutie ar fi cresterea dimensiunii verticale a ocluziei (DVO).
Fig. 3: Lipsa ghidajului anterior si contacte multiple intre canini si dintii posteriori in miscdrile de lateralitate. Fig.4:
Vedere laterald a maxilarelor in pozitia de intercuspidare maximd. Fig.5: Vedere frontald a dintilor in pozitia de inter-
cuspidare maximd. Fig.6: Partea stdngd a maxilarului in pozitia de intercuspidare maximd. Fig. 7: Mulaj reprezentdnd
formele planificate ale dintilor si noua DVO. Fig.8: Spatiul este suficient pentru restaurdrile anterioare planificate.
Fig.9: Utilizarea LC Block-Out Resin (Ultradent) pentru crearea a opt sabloane ocluzale ale premolarilor si molarilor
mandibulari: Rasina ar trebui s acopere o treime a fetelor orale si linguale ale fiecdrui dinte, pentru a inregistra ana-
tomia ocluziei dentare a modelului si pentru a permite transferul direct in cavitatea orald. Fig. 10: Dintii posteriori din

silicon (Fig. 14). Au fost utilizate doua
nuante si opacitati diferite ale materia-
lului pentru restaurari 3M™ Filtek™
Ultimate Universal, utilizdnd tehnica
Style Italiano. Figurile 15—17 ilus-
treazd abordarea.

La final, toate restaurarile au fost
finisate si lustruite cu sistemul de
finisare si lustruire 3M™ Sof-Lex™
(Fig. 18). Figurile 19 si 20 prezinta
suprafetele ocluzale ale dintilor, Figura 21
prezinta aspectul natural al dintilor vi-
zualizati frontal.

cadranul mandibular stdng, gata pentru preparare. Fig.11a—c: Reconstituirea celui de-al doilea perete proximal al
molarului cu materialul pentru restaurdri 3M™ Filtek™ Z550 Nano Hybrid Universal. Peretele este mai jos decdt nivelul anticipat al muchiei ocluzale proximale, pentru a evita interferenta cu sablonul
ocluzal (a). Inlocuirea dentinei cu compozit fluid (b). Restaurarea cu un strat superior de compozit nefotopolimerizat (c). Fig. 12a—c: Compozit acoperit cu 0 membrand din PTFE, gata pentru tran-
sferul anatomiei ocluziei (a). Utilizarea sablonului ocluzal pentru a crea anatomia doritd in timp ce se efectueazd polimerizarea (b). Dupd indepdrtarea benzii, este vizibild anatomia doritd (c).
Fig. 13a & b: Dintii posteriori restaurati pe mandibula stangd, copie exactd a modelului de laborator. Fig. 14: O cheie de silicon produs dupd modelul de laborator este utilizat pentru restaurarea
anatomiei dintilor anteriori conform planificdrii. Fig. 15: Crearea suprafetelor linguale si a muchiilor incizale ale dintilor anteriori utilizind materialul pentru restaurdri 3M™ Filtek™ Ultimate Uni-
versal, nuanta A1E (smalt). Fig.16: Construirea centrului dentinar al incisivului lateral cu nuanta A2B (body). Fig.17: Crearea stratului de smalt final cu material pentru restaurdri, nuanta AE.
Fig. 18: Restaurdrile dupd finisare si lustruire. Fig. 19: Vedere ocluzald a dintilor maxilari ... Fig.20: ... si a dintilor mandibulari dupd tratament. Fig. 21: Se obtine un rezultat estetic si functional.

dibulari posteriori si un ghidaj anterior
stabilit a fost apoi reprodusa prin mo-
dele (Fig. 7 si 8). In final, s-au realizat
sabloane ocluzale posterioare pe mo-
delul mandibulei (Fig. 9).

:I'ransfgrul )
in cavitatea orala

Pentru a realiza tratamentul plani-
ficat, a fost necesara indepartarea mai
multor obturatii necorespunzatoare
(Fig. 10).

Dupa exereza tesutului alterat si
prepararea cavitatilor de Clasa a II-a pe
molari, suprafata ocluzald a premolari-
lor a fost doar abrazata cu discuri 3M™
Sof-Lex™, pentru o aderenta sigura.
Dupa aceea, s-a efectuat demineraliza-
rea suprafetelor dentinei si smaltului,
urmatd de clatirea gelului deminerali-
zant si aplicarea unui adeziv pe dinti
inainte de construirea peretelui proximal
al celui de-al doilea molar (Fig. 11a).

ocluzal de compozit (Fig. 12a). Sablonul
ocluzal a fost pozitionat, apasat pe
dinte cu presiune uniforma, pentru a
crea anatomia ocluziei, si in final foto-
polimerizat (Fig. 12b). Membrana de
teflon a fost indepartata si s-a obtinut
copia exactd a modelajului in ceara
realizat in laborator (Fig. 12c).

Ceilalti molari si premolari man-
dibulari au fost restaurati in acelasi
mod, unul cite unul. in timpul proce-
durii, dintii adiacenti au fost protejati
in permanentd cu banda din PTFE.
Figura 13a si b prezinta cadranul stang
restaurat alaturi de modelul de labo-
rator, pentru a vizualiza similaritatea
suprafetelor ocluzale.

Tehnica de stratificare
anterioara

Dupa finalizarea ambelor cadrane,
s-a realizat restaurarea dintilor maxi-
lari anteriori cu ajutorului unei chei de

Concluzie

Tehnica Stamp prezentata in acest
caz constituie 0 metodd simpla si efi-
cace pentru proceduri de restaurare
complexe ce utilizeaza materiale com-
pozite. Aceasta poate fi folosita intra-
oral atunci cidnd anatomia ocluzala
a dintelui care trebuie restaurat este
pastrata — ca in cazul de fata — in mod
semidirect, utilizind modele si o fazd
de planificare in laborator. in combi-
natie cu tehnica de stratificare anteri-
oard care utilizeaza doar doua straturi
si doud nuante de compozit, aceasta
reprezintd o metoda predictibila si efi-
cace de reabilitare totala minim inva-
ziva a cavitatii orale.

Dr Ivan Raychev
Bulgaria
office@ivan-raychev.com
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Sistem adeziv fotopolimerizabil pentru bracketi

BrackFix — Colorantul fluorescent face agentul adeziv rezidual sa fie vizibil

BrackFix

Listendeeden
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Principiul
Vector

Sigur, bland si protector

Instrumentele cu ultrasunete au de-
venit in tratamentul parodontal ca o al-
ternativa la instrumentele traditionale
manuale. Uneori aceste instrumente
se migcd eliptic, ceea ce inseamnd cd
nici o munca fara vibratii nu este intot-
deauna posibila pe fiecare suprafata
dentara. Acest lucru poate duce la irita-
rea si pierderea nedoritd a substantei de
pe suprafata radacinii. Metoda, pana in
prezent, neegalata si pusa in practica cu
meticulozitate de catre Diirr Dental:
principiul Vector — un tratament paro-
dontal provabil bland si usor.

Energia cu ultrasunete este deviatd
cu precizie intr-o directie liniard, iar da-
torita acestui sistem patentat de defor-
mare a vibratiilor, ansa instrumentului
se deplaseaza doar paralel cu suprafata
radacinii. Tratamentul poate fi adminis-
trat intr-un mod eficient din punct de ve-
dere clinic, utilizand energia cu ultrasu-
nete, fara a provoca traume pacientului.

Gama de utilizari se extinde de la in-
laturarea placii subgingivale la indepar-
tarea tartrului supragingival. In plus, sis-
temul are avantaje atunci cand vine
vorba de ingrijirea implantului dentar,
periimplantite si tratamentul parodontal.

Principiul Vectorului — ce conteaza:

* Deformarea liniard a dinamicii ultra-
sunetelor din piesa de mana Paro

* Miscarea instrumentului axial, para-
lela cu suprafata radacinii

* Precizie deformare de 90° pe verticala

* Mod de lucru fara vibratii

« Indepirtarea atenti a biofilmului, a
bacteriilor si a depozitelor

* Suprafete netede si curate

* Sigur si bland ca nici un alt sistem

Aparatul Vector este disponibil in doua

variante:

* Vector Paro — cu piesa Paro inclusa

* Vector Paro Pro — cu piesa Paro si apa-
rat detartraj Led (scaler) incluse

Pentru detalii sau informatii supli-
mentare, va rugam contactati:

DURR DENTAL GLOBAL GmbH

Alina Popa
Mobil: +40 745 285285
popa.a@duerrglobal.com

Tndepartarea bracketilor ar trebui
sa fie o procedura simpla si rapida. Su-
prafata dintilor nu ar trebui sa fie afec-
tata si agentul adeziv rezidual ar trebui
indepartat complet. Cum adezivul este
adesea invizibil ochiului liber, frezarea
si slefuirea este un proces indelungat.
Noul sistem adeziv fotopolimerizabil

pentru bracketi BrackFix ofera avan-
tajul de a fi detectabil sub razele UV —
invizibilul devine vizibil. Reziduul de
agent adeziv este astfel imediat vizibil
si smaltul dentar este pastrat intact.

Vascozitatea sistemului BrackFix
asigura ca bracketii sa fie pozitionati

precis, sa nu alunece si s ramana stabili
in pozitia aleasd. Astfel aplicarea este
mai simpla si permite dentistului atat
timp cat are nevoie. BrackFix poate
fi aplicat in doud modalitati diferite:
fie cu un primer standard, caz in care
gravarea este necesara in avans, fie cu
un primer auto-adeziv. BrackFix este
indicat pentru bracketii din metal si
ceramici.
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Anton-Flettner-Strafle 1-3
27472 Cuxhaven, Germania
info@voco.com, www.voco.dental
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ALL YOU NEED IS ‘U’

e Versatilitate deosebita in aplicare
— pentru restaurdrile directe si indirecte
— compatibil cu toate tipurile de compozite fotopolimerizabile, cu priza
duala si autopolimerizabile — nu necesita activare suplimentara
— asigura adeziunea la diverse materiale, cum ar fi metal, zirconiu si oxid de
aluminiu, cat si la ceramica silicatd — nu necesitd un primer aditional
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Futurabond® U

e Un singur sistem adeziv pentru toate cazurile — nu mai aveti nevoie de
nici un alt adeziv in clinica dumneavoastra

e Auto-gravant, gravare selectiva si gravare totald — alegerea va apartine!

e Aplicat intr-un singur strat — doar 35 de secunde timp total de lucru

Futurabond U e

SingleDose
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